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Mit Diversity und kultureller Vielfalt umgehen

Berufspadagogische Fortbildung fur Praxisanleitende

Thema:

Deutschland ist ein Einwanderungsland in dem Menschen verschiedenster
nationaler und kultureller Herkunft leben. Im Klinikalltag trifft man vermehrt auf
Patienten aus anderen

Kulturen. Zudem unterstiitzen die aktuellen Entwicklungen auf dem
Arbeitsmarkt und die Offnung furr auslandische medizinische Fachkrafte die
interkulturelle Offnung im Gesundheitsbereich. Im Pflegealltag ergeben sich
daraus immer mehr Herausforderungen. Um

diese neuen Anforderungen meistern zu kénnen, sind Diversity-Kompetenzen
in Pflegeberufen heute unverzichtbar.

Im Seminar soll das bereits erworbene Wissen zur Diversity aufgefrischt
werden. Handlungsstrategien, die zur Auflésung von interkulturellen
Konfliktsituationen bereits angewandt werden, werden reflektiert und weitere
Handlungsalternativen diskutiert.

Inhalte:

Auffrischung: Kulturelle Unterschiede deuten und erklaren

> Umgang mit Regeln und Zeit

> Umgang mit unterschiedlichen Hierarchien

> Unterschiedliche Rollenbilder

> Kommunikation mit Kranken, Angehdrigen und Klinikpersonal aus anderen
Kulture

Handlungsstrategien entwickeln

> Besprechung von Fallbeispielen der Teilnehmenden
> Erarbeitung von praktischen Handlungsoptionen

> Kollegiale Beratung

Methoden:

Interaktiver Vortrag, Simulationsiibungen, Einzel-und Gruppenarbeit,
praktische Beispiele, Besprechung von Fragestellungen, die von
Teilnehmerinnen und Teilnehmern eingebracht werden.

Referentin:

Nazife Sarcan

Zertifizierte Beraterin und Trainerin mit Arbeitsschwerpunkten Diversity
Management, Interkulturelle Trainings, Disseldorf
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Termine auf Anfrage
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