
In einem Fluss in der Zusammenarbeit - 2021

Thema Thema:
In vielen Gesundheitseinrichtungen ist der Wunsch nach guten Prozessen und
einer abgestimmten Kommunikation in der Zusammenarbeit gegenwärtig. Wie
aber bekommt man es hin, höchste Qualität im Berufsalltag ohne unnötigen
Aufwand und Umwege in der Zusammenarbeit sicher zu stellen? Um das zu
erreichen sollten insbesondere Teamleitungen und Führungskräfte die
Disziplin der Prozessoptimierung kennen, um Prozesse und Abläufe möglichst
effizient und effektiv abzustimmen und darzustellen. Ansätze aus dem LEAN
Management helfen dabei, wenn es darum geht den aktuellen Ist-Zustand von
Abläufen zu analysieren und Verbesserungspotentiale zu erkennen, um
daraus dann einen optimierten Soll-Prozess zu gestalten. Hilfreich erweisen
sich dabei visuelle Darstellungsmethoden die wir in diesem Seminar
kennenlernen und anwenden werden.

Inhalte:
> Ansätze aus dem LEAN Management
> Vorstellung visueller Darstellungsmethoden
> Konkrete Umsetzung mit den Inhalten und Beziehungen aus Ihrem
Arbeitsalltag

Methoden:
Nach einem Vortrag werden wir Schritt für Schritt konkret an Ihren
Arbeitsabläufen arbeiten. Bringen Sie bitte aus Ihrem Alltag reale Prozesse
oder Teilprozesse ,,mit in das Seminar" z.B. Abläufe in der Pflege und auf der
Station, Kommunikationsprozesse, Logistikprozesse, Wartungsprozesse,
Patientenaufnahmeprozess usw..
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